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FISCALIA DE ESTADO

Tramita por ante esta Fiscalla de Estado el

expediente de nuestro registro N O 34/2021, caratulado: "S/PRESUNTAS

IRREGULARIDADES EN LA TRAMITACION DE COMPRAS DE MEDICAMENTOS

EN LA OBRA SOCIAL PROVINCIAL (OSPTF)', originado a raIz de la

presentaciOn del Sr. Agustin BORTHIRY IGLESIAS par la cual solicita la

intervenciOn de este organismo con relaciOn a presuntas

irregularidades en la compra y provisiOn de medicamentos en la

Obra Social de la Provincia (OSPTF) -fs.1/5-.

Recibida la mentada presentaciOn, a través de

Nota F.E. No 58/21 y su par reiteratoria N O 83/21 se efectuO un

emplazamiento a la sra. Presidente de la OSPTF -fs. 6/7-.

En respuesta a Ia requerido se recibiO la Nota
U EJ N o 4098/21 Letra: Presidencia OSPTF suscripta por la titular de la

Obra Social Provincial a la cual adjuntO copia del Expediente

ElectrOnico N O 3182/2021 -fs. 8/46 -.

Descriptos que fueran los antecedéntes

señalados, debo decir que con la documentaciOn recibida me

encuentro en condiciones de expedirme con relaciOn al análisis

sal icitada.

En su denuncia, el presentante indica que

existirlan presuntas irregularidades en la gestiOn de expedientes

referentes a compras de medicamentos en la OSPTF, de acuerdo a

supuestas declaraciones püblicas de su Presidenta y de la delegada

del gremia ATE, ambas difundidas a través de un portal de noticias

de internet correspondiente a una emisora de radio de la Provincia.



A través de dichas declaraciones, la titular del
organismo habrIa acusado a los empleados encargados de realizar las
compras de la Farmacia de la OSPTF de presuntas demoras
injustificadas en la tramitaciOn de expedientes de compras y de
reclamos de laboratorios por deudas que va se habrIan pagado.

A su vez, la delegada gremial habrIa culpado a
la sra. Presidenta de la Obra Social por similares retrasos, todo 10 cual
conllevarIa a una situaciOn del ente signada por falta de
medicamentos para los afiliados y pago de sobreprecios para su
adquisiciOn de parte de la lnstituciOn.

Requerida que fuera sobre el asunto, se
expidiO la titular de la Obra Social señalando que desde su
designaciOn habrIa detectado deficiencias en los procedimientos
administrativos de compras de medicamentos, 10 que efectivamente
incidirla en forma directa en la prestaciOn del servicio de dispensa
de los mismos a los afiliados.

En su misiva, la Sra. Presidente agregO que, en
vista de ello, solicitO informes a la DirecciOn de Farmacia y Auditorla
V que, basãndose en ellos, emitiO la ResoluciOn de Presidencia OSPTF
N O 226/21, por la que determinO designar transitoriamente a ciertos
agentes a los fines de sustanciar todos los proceclimientos de
compras relativos al ãmbito de Farmacia, ademãs de relevar e
informar fehacientemente los stocks de medicaciOn existentes en los
locales de expendio ubicados en las ciudades de Ushuaia y Rio

Grande.
Seguidamente, la funcionaria hizo referencia

a los resultados de las med idas adoptadas.
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FISCALIA DE ESTADO

lndicO que, del relevamiento efectuado,
habrIan surgido deficiencias tales como: diferencias de stock no
justificadas; medicinas vencidas sin habérsele dado baja del sistema
Y/o prOximas a vencer sin previsiones de dispensa y/o devoluciOn;
ausencia de un control del consumo real de cada afiliado; falta de
stock mmnimo de medicamentos por patologla; compras realizadas
por procedimiento de urgencia sin una necesidad que 10 justifique;

demoras de hasta ocho meses aün en compras urgentes; duplicidad
de compras; dispendio administrativo; etc.

Todo este desorden administrativo
evidenciarla, a su entender, Un posible incumplimiento normativo, al
que se sumarla la ausencia de un análisis adecuado a una ejecuciOn
presupuestaria responsable, generando un "perjuicio grave de
disponibilidad de recursos para las demás prestaciones que brinda la
Obra Social".

MãS adelante, la Sra. Presidente explicO que, a
fin de superar la situaciOn, se habria tramitado la adquisiciOn de
medicaciOn urgente por un monto total de PESOS SESENTA Y CINCO
MILLONES ($65.000.000.-) en los términos del art. 18, incs. b) V C) de la

Ley Provincial N o 1015, sin mayores observaciones.
Asimismo, refiriO que, en funciOn de 10

expuesto en los informes recabados, se habrIan instrumentado otras
medidas a los efectos de regularizar el estado en que se encuentra el
servicio de farmacia, evitar futuras situaciones análogas, y lograr Un

procedimiento más eficiente y efectivo en 10 que a adquisiciOn de
medicamentos respecta.
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Por ültimo, sin mayores precisiones, informO

que se encontraria "instrumentando los procedimientos

administrativos a los fines de determinar y deslindar

responsabilidades para el caso que asIcorrespondiera".

Liegados a este punto, la primera cuestiOn

que se verifica, no sOlo por haber sido admitida desde el organismo

asistencial y haber sido recogida por diversos medios de

comunicaciOn, sino por ser ademãs püblica y notoria, son las

numerosas dificultades que han sufrido los afiliados en general en

los ültimos tiempos a la hora de adquirir medicamentos a través del

serviclo de farmacia de la Obra Social provincial.

En Ia atinente a este asunto, de los informes

producidos por la entidad asistencial se advierte que, en la

actualidad, el serviclo de expendlo de medicamentos estarla

garantizado a través de distintos convenios suscriptos con farmacias

externas, y que el stock de la farmacia del organismo se estaria

regularizando; todo ello a través de adquisiciones de diversa Indole,

las que habrIan sido objeto de revisiOn por los Organos de control

corn petentes.
Por otro lado, en relaciOn a las cuestiones de

Indole presupuestarias y/o de gestiOn, desde la Presidencia del

organisrno se habrIan adoptado acciones para revertir el punto de

inflexiOn que fuera descripto por sus autoridades.

AsI, de diversas cornunicaciones cursadas

desde la Obra Social se verifica que, en efecto, su Sra. Presidenta

habrIa irnplementado distintas medidas, tales como instrumentar la

receta digital; instalar un sisterna de trazabilidad y punto de yenta;
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FISCALIA DE ESTADO

realizar capacitaciones a los agentes respecto de los circuitos de

compra; entre otras.

Las mismas también se encontrarlan en

análisis par parte del Tribunal de Cuentas de la Provincia, el cual,

además, en el marco del Expediente TCP - P.R. N O 89/2021, emitiO

resoluciOn par la que dispuso el inicia de una Auditorla Externa en el

ãmbito de las Farmacias de la Obra Social de la Provincia.

Teniendo ello en consideraciOn, y tomando

en cuenta que es aquél Organo de control el que ostenta

competencia especIfica en la materia de conformidad con la

ConstituciOn Provincial y los articulos 2 inc. C) y 4 inc. e) de la Ley

Provincial N O 50, y que ya se encuentra en curso una investigaciOn,

en Ia relativo a estas cuestiones corresponderá estar al resultado que

arroje su pesquisa y a sus conclusiones.

Sin perjuicio de ello, en orden a las

responsabilidades derivadas de las irregularidades y deficiencias

detectadas en el servicio cuya determinaciOn reclama el

denunciante, debo decir que el tema no es novedoso.

a en el año 1999 este organismo recibiO

denuncias sabre el funcionamiento deficiente del serviclo de

farmacia del entonces I.S.S.T. Luego, en 2005, la Fiscalia se ocupO de

presentaciones en las que se ponla de manifiesto el estado

lamentable" de la Farmacia y de la Optica de la entidad asistencial; se

denunciaba la existencia de stocks "mInimos" y de empleados que

corn praban "en forma directa y mal". Mãs tarde, en 2013, se puso en
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evidencia el mal manejo en cuanto a gestiOn del vencimiento de

med icamentos y la ausencia de Un sistema informãtico adecuado.

En todas estas intervenciones se sentO el

criteria que, en el marco de las competencias atribuidas a este

organismo, debia adoptarse. Sobre el particular, si bien se sostuvo

que los malos manejos a poilticas de gestiOn en el servicio de Optica

o farmacia eran aspectos sabre el cual el suscripto no estaba Ilamado

a opinar a pronunciarse, Si correspondla exhortar a los directivos de

la InstituciOn a asegurar a los afiliados tanto la provisiOn regular del

servicio de medicamentos, como estãndares de calidad y eficiencia

de atenciOn adecuados; actualizar los sistemas informãticos a las

necesidades del organisma; dictarse los actos administrativos

pertinentes que regulen las misiones y funciones de los agentes; e

investigarse administrativamente la conducta de todos los

involucrados en cualquier irregularidad concerniente al circuito de

compras, formulando las pertinentes denuncias penales en caso de

corresponder -V. Dictámenes F.E. Nros. 30/99-, 01/05 y 04/13-.

En esta ocasiOn lamentablemente se repiten

muchas de las circunstancias que hablan dado lugar a tales

recamedacianes.

Par este motivo, reiterando 10 allI señalado, y

dado que la respuesta de la Sra. Presidente en cuanto al inicio de

sumarios administrativos ha sido escueta y no fue acompañada de la

documental pertinente, en atenciOn a la gravedad de la situaciOn

descripta, el impacto que produce en la calidad de atenciOn que
debe brindarse al afiliado y la afectaciOn al eraria estatal que una

deficiente administraciOn ocasiona, cabe exhortar a la titular de la
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Obra Social Provincial a que se Ileve adelante y concluya en tiempos

prudenciales la pertinente investigaciOn sumarial.

Durante el transcurso de la misma, se deberá

no sOlo determinar de forma concreta y circunstanciada los

presuntos responsables de cada una de las irregularidades invocadas

por la Sra. Presidenta, sino permitir —en atenciOn a aquellas

cuestiones a las que hizo referenda la Sra. delegada de ATE en la

OSPTF en las dedlaradioñes citadas en la denuncia— que los agentes

y/o funcionarios citados al efecto brinden todas aquellas

explicaciones que entiendan pertinentes y resulten conducentes a

develar la realidad de 10 sucedido.

En este sentido, cabe recordar -como ya se ha

expresado desde esta Fiscalla en otras oportunidades- que

desentrañar la verdad material de 10 acontecido en una

investigaciOn administrativa no sOlo implica deslindar las eventuales

responsabilidades disciplinarias de los agentes, 5mb tambiën

detectar posibles fallas en los sistemas de organizaciOn del Estado y,

de ese modo evitar Ilegar a situadiones como la planteada.

Ahora bien, interesa puntualizar que esta

bUsqueda de defectos 0 soludiones no debe importar, en el Interin,

dejar de prestar adecuadamente uno de los servicios primordiales

que la Obra Social está Ilamada a cumplir.

Tiene dicho la Corte Suprema de Justicia de la

NaciOn que en la actividad de las obras sociales ha de verse una

proyecciOn de los principios de seguridad social, a la que el artIculo

14 de la ConstituciOn Nacional confiera Un carácter integral, y que la
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funciOn especIfica y la obligaciOn primordial de la obra social

consiste en la prestaciOn médica y Optima; para eso cuenta con la

afluencia de medios econOmicos que administra a fin de organizar

adecuadamente tal servicio, y para eDo ha de contemplarse la

competencia, idoneidad y dedicaciOn de los profesionales que se

incorporen al mismo, incluidos los especialistas, corno asItambién el

de toda infraestructura médica (CSJN, FaIlos 306:187).

También ha expresado el Alto Tribunal

Federal que para el adecuado funcionamiento del sistema medico

asistencial resulta imprescindible que todos sus actores se articulen

activamente en cada momento porque cada individuo que requiere

atenciOn médica pone en acciOn todo el sistema y un acto fallido en

cualesquiera de sus partes, sea en 10 que hace a la prestaciOn médica

en sI como a la sanitaria, necesariamente ha de comprometer la

responsabilidad de quien tiene a su cargo la direcciOn del sistema y

su control (conf. Fallos: 306:178; 308:344; 317:1921; 322:1393, entre

otros).

Idoneidad y responsabilidad resultan asI

pilares fundamentales del personal de una obra social, 10 cual abarca

no Unicamente a los agentes, 5mb tamblén al personal jerãrquico '/

directivo y a las autoridades superiores.
En este sentido es dable recordar que, en la

actual redacciOn de la ley que regula el Instituto, la titular del

organismo asistencial cuenta con sobradas facultades

administrativas, organizativas, de direcciOn y disciplmnarias para

acometer su tarea (art. 7 0 , Ley Provincial N O 1071); incluyendo una

habilitaciOn legal suficiente para otorgar servicios farmacéuticos
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requeridos por los afiliados, ya sea en forma directa a par

intermedio de terceras (art. 3 0 , idem).

Por tal motivo, a fin de cumplir los deberes

que su cargo püblico le impone, tanto la sra. Presidenta coma el

resta de los directivos del Instituto se encuentran investidos, en el

marco de sus respectivas competencias, de tadas las prerragativas

que resultan necesarias para garantizar la normal prestaciOn del

servicia de expendia de medicamentos a los afiliados de la OSPTF.

ES cierto que, coma se ha expresado en otros

dictámenes, la capacidad del Estado de dar respuesta a las demandas

de los ciudadanos, en general, fue afectada coma nunca par las

distintas medidas adaptadas en el marco de la pandemia par COVID-

19 y que ella padrIa ayudar a comprender la temparánea reducciOn

a cancelaciOn de ciertoS servicios.

Pero esta situaciOn no puede prolangarse en

el tiempa ni justificar que se continüen pastergando derechos

individuales de manera irrazanable a sin saluciOn de cantinuidad, y

menos aün en el sector de las servicios de salud, del que forma parte

la Obra Social provincial; mãxime ella cuanda es en media de la

pandemia cuando mäs se necesita de su carrecta funcianamienta.

En atenciOn a Ia expresada, en la medida que

las facultades atargadas a las autoridades superiares de la entidad

asistencial no se cristalicen en una adecuada atenciOn a las afiliados,

las eventuales responsabilidades en las que hayan incurrida sus

dependienteS —las cuales deberãn ser verificadas por los canales

correspond ientes— no los liberará, a su vez, de las consecuencias par

21



las omisiones que se produzcan en el servicio que tienen a su cargo a

través de la direcciOn de la Obra Social.

Habiendo culminado con el anãlisis de las

cuestiones traidas a conocimiento y considerando la documental

respaldatoria referida, corresponde dar por concluida la

intervenciOn de esta Fiscalla de Estado, restando emitir a tal fin el

pertinente acto administrativo, cuya copia y la del presente

dictamen deberãn ser puestas en conocimiento de la Sra. Presidenta

de la OSPTF -y a través suyo del Directorio-, del Tribunal de Cuentas

de la Provincia y del den unciante.

DICTAMEN FISCALIA DE ESTADO N o 2 1 /21.-
2 A60 2021 I

Ushuaia,

1\LIJ1A'-IN EL D.sUcRa
FISCAL DESAO

Pr4vnda de 1(del Fuego,
Ant rtda e sJ'	 Atlántico Sur
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VISTO el Expediente F.E. N O 34/2021, caratulado:

"S/PRESUNTAS IRREGULARIDADES EN OSPTF"; V

CONSIDERANDO:

Que el mismo se ha originado a raIz de la presentaciOn del Sr.

AgustIn BORTHIRY IGLESIAS par la cual solicita la intervenciOn de este

organismo con relaciOn a presuntas irregularidades en la compra y

provisiOn de medicamentos en la Obra Social de la Provincial (OSPTF)

-fs.1 /5-.

Que en relaciOn al asunto se ha emitido el Dictamen F.E.
N O2 1 /21 cuyos términos, en mérito a la brevedad, deben considerarse

Integramente reproducidos.

Que, conforme a los términos vertidos en dicha pieza,

deviene procedente la emisiOn de la presente a los fines de materializar

la conclusiOn a la que se ha arribado.
Que el suscripto se encuentra facultado para el dictado de

este acto de acuerdo a las atribuciones ciue le confieren la Ley Provincial

N o 3 y su Decreto reglamentarlo N O 444/92.

Par ella

EL FISCAL DE ESTADO

DE LA PROVINCIA DE TIERRA DEL FUEGO,

ANTARTIDA E ISLAS DEL ATLANTICO SUR

RESUELVE:

ARTICULO	 Dar por concluidas las presentes actuaciones, conforme a

las consideraciones, análisis y conclusiones vertidos en el Dictamen F.E.

Las Islas Malvinas, Georgias y Sandwich del Sur son y serán Argentinas



Ushuaia, 24 A60 2021

iRGILIC

Prov

n:árt

UCRE

Su

N O 2 . 1 /21 cuyos términos, en mérito a la brevedad, deben considerarse

mntegramente reproducidos en el presente.

ART1CULO 2 0 .- Mediante entrega de copia certificada de este acto y del

Dictamen F.E. N O2 1 /21, notifIciuese a la sra. Presidenta de la OSPTF -y a

través suyo ai Directorlo-, al Tribunal de Cuentas y al presentante.

RemItase al BoletIn Oficial de la Provincia para su publicaciOn V archIvese.

RESOLUCION FISCALIA DE ESTADO No 52 /21
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